
Reifengaran�e InReifen T.K. GmbH

Allgemeine Garantiebedingungen

Reklamationsabwicklung

1. Die Firma InReifen T.K. GmbH sichert einen effektiven und
professionellen Kundenservice zu und erklärt, dass die angebotenen
Reifen mangelfrei sind und in der Garantiezeit ordnungsgemäß
verwendet werden können.

2. Die Laufzeit der Garantie beträgt nicht länger als 7 Jahre ab dem
Kaufdatum und bis die Profiltiefe der Lauffläche ist nach
Abnutzungsindikatoren (TWI) noch anwendbar.

3. Das Ergebnis der Reklamation wird dem Käufer per Mail oder
telefonisch übermittelt.

4. Bei der Nichtzustimmung mit dem Ergebnis soll sich der Käufer mit
dem Garanten in Verbindung setzen.

5. In allen nicht abgeklärten Fällen gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

1. Der Käufer muss die Reklamation telefonisch oder schriftlich per Mail
(shop@inreifen.de) melden.

2. Die Garantie umfasst Mängel, die aufgrund Produktionsfehler
entstanden sind.

3. Sollte die Ware fehlerhaft sein, erhält der Käufer eine neue Ware oder
die Rückzahlung des geleisteten Betrags.

4. Die Garantie umfasst nicht:
4.1. Mängel, die aufgrund unangemessen Verwendung der Reifen

entstanden sind.
4.2. Mängel, die aufgrund mechanischen Beschädigungen

entstanden sind.
4.3. Mängel, die bei der Montage entstanden sind.

5. Die Garantie umfasst keine Entschädigung für den Zeitverlust, für den
temporalen Stillhalt des Fahrzeugs, für die Unbequemlichkeit und für
die mit der Reklamationsbearbeitung verbundenen
Unannehmlichkeiten sowie andere Kosten.

InReifen T.K. GmbH
Bahnhofstraße 13, 15328 Küstriner Vorland, USt.-Ident.-Nr.: DE318530394


